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Аннотация. В статье проанализирована роль электронных каналов про-
даж в формировании и реализации экспортных стратегий для предприятий аг-
ропромышленного комплекса, занимающихся производством органической 
продукции. Исследуются существующие электронные платформы, их функци-
ональные возможности, а также преимущества и вызовы, с которыми сталки-
ваются экспортеры. Даны предложения по совершенствованию электронных 
платформ для органической продукции. 
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В последние десятилетия наблюдается заметный рост интереса к органи-

ческой продукции на мировом рынке. Эта тенденция обуславливается не 

только увеличением осведомленности потребителей о пользе здорового пита-

ния, но и высокой значимостью устойчивого развития и охраны окружающей 

среды [1]. Согласно данным WORLD FOOD, уже в 2025 г. рынок органической 

продукции достигнет 5 % от всего мирового рынка сельскохозяйственной про-

дукции. 

В России органическая продукция находится на начальном этапе разви-

тия. Согласно опросам, 70–80 % респондентов стараются вести здоровый об-

раз жизни и питаться правильно. Однако, несмотря на пользу органической 

продукции, спрос на нее формируют потребители с уровнем дохода, составля-

ющего от 100 тыс. руб. в месяц [2]. 

Экспорт органической продукции становится важным направлением как 

для стран-производителей, стремящихся расширить свои товарные рынки, так 

и для стран-импортеров, заинтересованных в качественных и безопасных про-

дуктах для населения. Эффективное продвижение этой продукции на зарубеж-
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ные рынки требует применения современных инструментов и стратегий, спо-

собствующих оптимизации экспортных процессов. Одним из наиболее значи-

мых инструментов в этом контексте становятся электронные платформы, ко-

торые обеспечивают высокую динамику взаимодействия между производите-

лями, потребителями и посредниками [3]. 

Электронная торговля предлагает широкий доступ к рынкам, снижает за-

траты на аренду и логистику, позволяет производителям взаимодействовать 

напрямую с потребителями, обеспечивает гибкость в адаптации к изменению 

спроса, предоставляет эффективные маркетинговые инструменты и повышает 

прозрачность цепочки поставок (табл. 1). 
 
Таблица 1 – Преимущества электронной торговли органической продукцией 

Виды преимуществ Характеристики 

Широкий доступ к рынкам 
позволяет производителям выходить на различные рынки, как 

национальные, так и международные, без необходимости физиче-
ского присутствия, что значительно расширяет клиентскую базу 

Снижение затрат 
онлайн-торговля помогает сократить издержки на аренду торго-
вых площадей, логистику и маркетинг, позволяя производителям 
инвестировать больше средств в улучшение качества продукции 

Прямое взаимодействие 
с потребителями 

производители могут общаться с покупателями напрямую, полу-
чая обратную связь и лучше понимая их предпочтения и потреб-
ности, что способствует улучшению качества продукции и услуг 

Гибкость и адаптация 
к рынку 

онлайн-платформы позволяют быстро адаптироваться к измене-
ниям в спросе и предлагать покупателям предложения, соответ-
ствующие текущим трендам на рынке органических продуктов 

Маркетинговые 
преимущества 

использование цифровых инструментов позволяет производите-
лям эффективно продвигать свои товары, используя целевые ре-

кламные кампании, социальные сети и контент-маркетинг 

Снижение риска потерь 
возможность предварительного заказа и точного планирования 

поставок помогает снизить уровень потерь товаров, связанных с 
порчей и недоработками в производственном процессе 

Повышение прозрачности 
электронная торговля способствует более прозрачной цепочке 
поставок, позволяя потребителям отслеживать происхождение 

продукции и подтверждать ее органический статус 
 

Согласно последним исследованиям, лидером электронной торговли яв-

ляется Китай. По итогам 2024 г. рынок электронной продукции АПК Китая 

достиг отметки в 1,4 млрд. долл. США с долей продаж на уровне 3 %. Основ-

ная реализация приходится на площадки Alibaba и JD.com. На втором месте 
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находится Индия, где значительное внимание уделяется инновационным плат-

формам, таким как Big Basket и Nature’s Basket. Они не только обеспечивают 

интеграцию продуктов как в онлайн-, так и в офлайн-торговых сетях страны, 

но и предоставляют всестороннюю поддержку в области финансирования, со-

здания, размещения и продвижения карточек товаров [4]. 

В России электронная торговля продукцией АПК находится на начальном 

этапе своего развития. Основной рост спровоцировал COVID-19 (табл. 2). 
 
Таблица 2 – Онлайн активность покупателей продовольственных товаров 

В процентах 

Географический 
ареал 

Онлайн покупки 
до COVID-19 

Онлайн покупки 
после введения 

ограничений 

Онлайн покупки 
после снятия 
ограничений 

Мир 18 63 86 
Россия 22 64 46 

 
Основными факторами, способствующими росту электронной торговли 

на мировом рынке для потребителей, являются цифровизация, упрощение про-

цессов платежей, расширение ассортимента товаров и услуг, а также оптими-

зация логистических цепочек. 

Однако, несмотря на все преимущества, экспортеры сталкиваются с ря-

дом проблем при экспорте органической продукции через электронные ка-

налы продаж. Они включают недостаток доверия к качеству и сертификации 

товаров, высокие логистические расходы, сложности с соблюдением между-

народных стандартов и регуляторных требований, отсутствие прозрачности в 

цепочках поставок, проблемы с маркетингом и продвижением продукции на 

зарубежных рынках, а также недостаточную цифровую грамотность у произ-

водителей [5]. 

Одним из методов решения проблем может стать кооперация, которая 

позволит совместно работать над сертификацией, обеспечением качества и 

стандартизацией продукции. Такие объединения могут разрабатывать общие 
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маркетинговые стратегии, чтобы повысить узнаваемость бренда и снизить за-

траты на продвижение. Также кооперативы могут обеспечить лучшие условия 

для логистики и распределения, используя совместные транспортные ресурсы 

и платформы. Обучение производителей цифровым навыкам и возможности 

совместного использования ресурсов для выхода на международные электрон-

ные площадки позволят повысить эффективность экспорта и усилить конку-

рентоспособность органической продукции на глобальном рынке [6]. 

Заключение. Электронные платформы играют ключевую роль в совре-

менных экспортных стратегиях органической продукции агропромышленного 

комплекса, предоставляя возможность производителям расширять свои рынки 

сбыта и улучшать доступ к международным потребителям. Однако для успеш-

ной реализации этих стратегий необходимо учитывать специфические усло-

вия, с которыми сталкиваются производители. Применение кооперации между 

производителями органической продукции может значительно усилить эф-

фективность экспортных процессов. Объединение ресурсов, знаний и опыта 

позволяет добиться лучшей сертификации, повышает качество продукции, 

снижает затраты на логистику и маркетинг, а также обеспечивает коллектив-

ное продвижение на международных рынках. В итоге, сотрудничество и ко-

операция между участниками сектора становятся важными факторами для по-

вышения конкурентоспособности органической продукции и успешной инте-

грации в глобальную электронную торговлю. 
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